
Passo 1
Acesse 
https://www.gigamais.tv.
br/login/esqueci-minha-
senha, digite seu e-mail e 
clique em “ENVIAR”
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Passo 2
Acesse o seu e-mail 
cadastrado no momento 
da contratação da 
internet e identifique o e-
mail: Giga+ TV 
Solicitação de alteração 
de senha e clique em 
“REDEFINIR DADOS”



Passo 3
Insira sua nova senha, 
confirme e clique em 
“ALTERAR”



Passo 4
Pronto! Você já pode 
fazer login normalmente
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